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Нажатие на эту кнопку меняет отображаемую температуру на внутреннем блоке. Вы може-
те видеть заданную температуру, температуру в помещении, и температуру на улице.

TEMP TEMP
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ПРИМЕЧАНИЕ

Отображение температуры наружного воздуха доступно только для некоторых моделей.

Нажатие на эту кнопку в режимах Охлаждения или Обогрева включает режим быстрого 
охлаждения или обогрева. Повторное нажатие отключает режим.

TURBO TURBO

ПРИМЕЧАНИЕ

•	 Режим «Турбо» отключится самостоятельно после примерно 40 минут работы.
•	 Режим «Турбо» означает, что кондиционер перестает отслеживать текущую температу-

ру воздуха, и работает на 100% мощности, чтобы быстро охладить или нагреть помеще-
ние.

Нажатие на эту кнопку активирует функцию «I FEEL».  
При включении этой функции пульт управления передает кондиционеру значение темпера-
туры воздуха, которое измеряет рядом с собой. Кондиционер примет это значение, и изме-
нит свою производительность, чтобы пользователю было более комфортно.  
Повторное нажатие на кнопку отключает функцию.

I FEEL I FEEL

ПРИМЕЧАНИЕ

•	 Предполагается, что во время работы функции «I FEEL» пульт управления располагает-
ся рядом с пользователем, и передает внутреннему блоку температуру именно рядом с 
пользователем.

•	 Пульт управления не должен располагаться рядом с источниками нагрева, например, 
рядом с батареей отопления, иначе кондиционер будет работать с неверными данными.

•	 Длина, на которую распространяется сигнал пульта управления, зависит от состояния 
батареек. Когда батарейки новые, длина сигнала от пульта управления составляет при-
мерно 8 метров.
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Когда кондиционер включен, нажатие на эту кнопку включит таймер выключения.
Когда кондиционер выключен, нажатие на эту кнопку включит таймер включения.
После нажатия кнопки символ HOUR ON(OFF) начнет мигать. Нажатие на кнопку «вверх» 
или «вниз» будет менять настройку таймера. После настройки таймера снова нажмите 
кнопку для подтверждения настройки.
Если не подтвердить настройку в течении 5 секунд, то она будет сброшена.
Повторное нажатие кнопки при включенном таймере отменяет уже заданную настройку.
Отдельные кнопки отвечают за таймер включения (TIMER ON) и таймер отключения 
(TIMER OFF).

T-ON  T-OFF TIMER 
ON

TIMER 
OFF

ПРИМЕЧАНИЕ

Таймер настраивается на срок от 30 минут (0.5 часа) до 24 часов.

Нажатие этой кнопки в режимах Охлаждения или Осушения приведет к тому, что вентиля-
тор кондиционера будет работать на самой низкой скорости некоторое время после отклю-
чения кондиционера. 
Этот режим используется перед тем, как надолго отключить кондиционер, чтобы полно-
стью высушить его внутренности от влажности, скопившейся в нем. Повышенная влаж-
ность может вызвать образование плесени.

X-FAN

Нажатие этой кнопки включает и отключает подсветку дисплея.

LIGHT LIGHT



56

Произведено по заказу и под контролем EUROKLIMAT S.P.A. ITALY

  12.	Комбинации клавиш

Блокировка пульта управления
Нажмите одновременно клавиши «▲» и «▼» и удерживайте в течение 3 секунд, клавиатура 
пульта управления будет заблокирована.
Повторное нажатие разблокирует клавиатуру.

Выбор градусов Цельсия или Фаренгейта
Когда кондиционер выключен, нажмите одновременно кнопки «MODE» и «▼» для переклю-
чения пульта с градусов Фаренгейта на градусы Цельсия.

ПРИМЕЧАНИЕ

По умолчанию установлены градусы Цельсия.

Энергосбережение
Функция энергосбережения включается одновременным нажатием клавиш «Temp» и «Timer» 
во время работы кондиционера в режиме охлаждения. Во время работы функции энергосбе-
режения на дисплее пульта управления будет гореть SE. 
Повторное нажатие отключает функцию.

Поддержка температуры 8°
Функция поддержки температуры включается одновременным нажатием клавиш «Temp» и 
«Timer» («Temp» и «Clock») во время работы кондиционера в режиме обогрева. Во время 
работы функции на дисплее пульта управления будет гореть 8° (46°F).
Повторное нажатие отключает функцию.

Wi-Fi
Нажмите одновременно кнопки «MODE» и «TURBO» для включения или отключения Wi-Fi.
При длительном нажатии (10 секунд) пульт отправит на внутренний блок команду сброса 
настроек Wi-Fi к заводским. 

ПРИМЕЧАНИЕ

Функция Wi-Fi доступна только для некоторых моделей.
При подаче питания функция включается автоматически.
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Автоочистка
Когда кондиционер выключен, нажмите одновременно кнопки «MODE» и «FAN» на 5 секунд, 
для включения функции автоочистки. Когда функция автоочистки работает, на дисплее ото-
бражается CL. 
Во время процесса автоматической очистки испарителя устройство будет выполнять бы-
строе охлаждение или быстрый нагрев, в зависимости от температуры и настроек. Может 
быть некоторый шум, который представляет собой звук текущей жидкости или теплового 
расширения, или холодной усадки. Кондиционер может двыдувать холодный или теплый 
воздух, что является нормальным явлением.

ПРИМЕЧАНИЕ

Функция доступна только для некоторых моделей. 
Рекомендуется использовать процедуру автоочистки каждые три месяца, если в комнате 
пыльно, то каждый месяц.
После окончания процесса автоочистки кондиционер перейдет в режим ожидания.
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  13.	Замена батареек

Крышка батарейного отсека

Передатчик Батарейки

открыть

закрыть

Для замены батареек переверните пульт, нажмите на крышку батарейного отсека и сдвиньте 
ее.
Замените две батарейки ААА (1,5 В), соблюдая полярность.
Закройте крышку батарейного отсека.

ПРИМЕЧАНИЕ

При долгом перерыве в эксплуатации оборудования батарейки лучше вынуть из пульта.
Всегда меняйте одновременно две батарейки.

ПРИМЕЧАНИЕ

Во время работы направляйте передатчик сигнала дистанционного управления на 
приемное окно на внутреннем блоке.
Расстояние между пультом и внутренним блоком не должно превышать 8 метров, и не 
должно быть никаких препятствий между ними.
В помещении, где есть люминесцентная лампа или беспроводной телефон; пульт дистан-
ционного управления должен находиться рядом с внутренним блоком во время работы.
Возможны помехи при передаче сигнала.
Если изображение на пульте дистанционного управления нечеткое или отсутствует, пожа-
луйста, замените батарейки.
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 14. Проводной пульт управления EKA-WCG
Внешний вид пульта управления

Символы на экране пульта управления

Символы на экране пульта управления
№ Наименование Описание
1 AUTO Режим Авто
2 COOL Режим Охлаждение
3 DRY Режим Осушение
4 FAN Режим Вентиляция
5 HEAT Режим Обогрев
6 SLEEP Режим Sleep
7 FRESH AIR Подача свежего воздуха (опция)
8 QUIET Тихий режим работы 
9 HEALTH Режим HEALTH (опция)
10 ABSENT Режим ABSENT (опция)
11 I-DEMAND Режим I-DEMAND (опция)
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12 WI-FI Удаленное управление по сети Wi-Fi
13 CHILD-LOCK Блокировка кнопок пульта управления
14 Жалюзи вверх и вниз Работа горизонтальных жалюзи
15 Ведомый пульт управления Подключены несколько пультов управления

16 Скорость вентилятора Обозначение скорости вентилятора (Авто, Низкая, 
Средняя, Высокая, Турбо)

17 Карта Работа с картой гостя (опция)
18 Жалюзи направо и налево Работа вертикальных жалюзи
19 X-Fan Режим X-Fan
20 Температура Обозначение температуры
21 Электический нагреватель Работа электрического нагревателя (опция)
22 Memory Работа режима авторестарт
23 CLEAN Требуется очистка фильтра (опция)
24 SAVE Режим энергосбережения
25 DEFROST Режим оттаивания
26 TIMER Режим таймера
27 SHIELD Статус SHIELD

Кнопки пульта управления

Кнопки управления на пульте

21 3 4

5 6 7 8

№ Наименование Описание

1 SWING / ENTER 1.	 Выбор функции 
2.	 Настройка работы жалюзи (SWING)

3 ▲ 1.	 Настройка температуры в диапазоне 
от 16° до 30°

2.	 Настройка таймера в диапазоне 0,5 - 24 часа7 ▼

6 FAN Настройка скорости вентилятора (Авто - Низкая - 
Средняя - Высокая)

4 MODE Настройка режима работы (Охлаждение - Обогрев - 
Вентиляция - Осушение - Авто)

5 FUNCTION Переключение функций (Turbo - Wi-Fi - Электриче-
ский нагреватель - X-Fan)

2 TIMER Настройки таймера
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8 ON/OFF Включение и отключение внутреннего блока

3+4 ▲ + MODE

Нажатие комбинации клавиш на 5 секунд включает 
или выключает настройку Авторестарта (при вклю-
ченной функции кондиционер автоматически вклю-
чится в режиме, установленном перед прекращени-
ем подачи электропитания)

6+7 FAN + ▼

Когда кондиционер выключен, нажатие на комби-
нацию этих клавиш переключает настройки пульта 
управления в режим работы «Только Охлаждение» 
или «Охлаждение и Обогрев»

3+7 ▲ + ▼

Когда кондиционер работает без ошибок или вы-
ключен, нажмите на комбинацию этих клавиш на 5 
секунд для включения блокировки клавиш управле-
ния пульта. Повторное нажатие снимает блокиров-
ку.

4+7 MODE + ▼

Когда оборудование выключено, нажатие этой ком-
бинации клавиш в течение 5 секунд меняет отобра-
жение градусов Цельсия на градусы Фаренгейта и 
обратно

2+5 TIMER + FUNCTION

Когда оборудование выключено, нажатие этой ком-
бинации клавиш в течение 5 секунд меняет некото-
рые настройки кондиционера. 
На пульте управления отображается 00, нажатие 
кнопки MODE и кнопок ▲ или ▼изменяет один из 
режимов:
1.	 Датчик температуры воздуха в помещении изме-

ряет температуру в зоне всасывания внутренне-
го блока (отображается как 01)

2.	 Датчик температуры воздуха в помещении из-
меряет температуру в зоне нахождения пульта 
управления (отображается как 02)

3.	 Датчик температуры воздуха кондиционера 
измеряет температуру воздуха в режимах Ох-
лаждения, Осушения, или Вентиляции. Датчик 
температуры в пульте управления измеряет 
температуру в режимах Нагрева или Авто (ото-
бражается как 03).

4.	 Датчик температуры воздуха в пульте управле-
ния измеряет температуру в режимах Охлажде-
ния, Осушения, или Вентиляции. Датчик темпе-
ратуры кондиционера измеряет температуру  в 
режимах Нагрева или Авто (отображается как 
04).

Когда кондиционер выключен, нажатие на эту кноп-
ку на 5 секунд изменяет статусы настройки. Нажа-
тие на кнопку MODE отобразит 01 в зоне отобра-
жения температуры. Нажатие на ▲ или ▼ изменит 
уровень отображения на тройной низкий уровень 
(01) или тройной высокий уровень (02).

5+6 FUNCTION + FAN
Сброс функции Wi-Fi. Когда кондиционер выклю-
чен, одновременное нажатие на 5 секунд отобразит 
°С и сбросит настройки Wi-Fi.
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Эксплуатация кондиционера

Включение и отключение кондиционера

Кондиционер выключен Кондиционер включен
Wi Fi Wi Fi

Настройка режимов работы
Когда кондиционер включен, нажмите на кнопку «MODE» для переключения режимов рабо-
ты кондиционера. Режимы изменяются по следующему алгоритму:

Auto Cooling Dry Fan Heating

Авто Охлаждение Осушение Вентиляция Обогрев

Настройка температуры
Нажмите ▲ или ▼ для увеличения или уменьшения настройки температуры. Температура 
изменяется на 1 градус Цельсия или Фаренгейта. Если нажать и удерживать клавишу, тем-
пература изменяется на 1 градус постоянно каждые полсекунды.
Температурный диапазон для настройки в режимах Охлаждения, Осушения, Вентиляции, и 
Обогрева составляет от 16 до 30°.
Для режима Авто настройка не предусмотрена. 

Настройка скорости вентилятора

Настройка скорости вентилятора внутреннего блока
Wi Fi

Когда кондиционер включен, нажмите кнопку FAN и скорость вентилятора будет изменяться 
по следующему алгоритму:

Auto
Авто Низкая Средняя Высокая
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Настройка таймера
Когда кондиционер включен или выключен, нажатие на кнопку Таймер позволит настроить 
время включения или выключения кондиционера.
Нажмите кнопку TIMER, на дисплее отобразится «xx.x hour», надпись hour (часы) будет 
мигать. Нажатие на ▲ или ▼ изменит время, нажатие на SWING/ENTER подтвердит измене-
ние.
Соответственно, когда кондиционер включен, настраивается таймер отключения, и когда 
кондиционер выключен, настраивается таймер включения.

Нажатие на TIMER включает настройку таймера

Wi Fi Wi Fi

Нажатие на ▲ или ▼ изменяет настройку времени

Wi Fi Wi Fi

Повторное нажатие на TIMER отменяет настройку

Wi Fi

Управление горизонтальными жалюзи (опция)
Есть два варианта работы жалюзи - работа в автоматическом режиме и в режиме фиксиро-
ванных положений. 
Для переключения режима работы жалюзи нажмите одновременно «SWING/ENTER» и ▲ и 
удерживайте 5 секунд. 
Если установлен автоматический режим работы, то каждое нажатие кнопки «SWING/
ENTER» включает или отключает работу жалюзи.
В случае, если регулировка жалюзи осуществляется вручную, то каждое нажатие «SWING/
ENTER» управляет жалюзи в следующем алгоритме:

Выкл.
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Управление вертикальными жалюзи (опция)
Нажмите на кнопку Function, для включения или отключения функции. На дисплее будет 
отображаться соответствующий значек.  

Функция подачи свежего воздуха (опция)
Для некоторых моделей оборудования реализована регулировка количества свежего возду-
ха при работе.
Нажмите кнопку «FUNCTION» так, чтобы на дисплее отображался знак подачи свежего воз-
духа. Кнопками ▲ или ▼изменяется уровень подачи свежего воздуха от 1 до 10.

Включение подачи свежего воздуха и выставление уровня подачи

Wi Fi Wi Fi

Активация функции

Wi Fi

Отключение функции подачи свежего воздуха
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Настройки режима SLEEP
Нажмите кнопку «FUNCTION», чтобы на дисплее отображался знак SLEEP. Подтвердите 
выбор нажатием SWING/ENTER.
Когда функция активна, дисплей пульта отображает соответствующих знак. 

Активация функции SLEEP

Wi Fi Wi Fi

Отлючение функции

Wi Fi Wi Fi

Режим TURBO
Режим Turbo предназначен для быстрого охлаждения или обогрева помещения. Когда кон-
диционер работает в режиме охлаждения или обогрева нажмите кнопку «FUNCTION» для 
включения. Подтвердите включение нажатием SWING/ENTER.

Активация функции SLEEP

Wi Fi Wi Fi

Отлючение функции

Wi Fi Wi Fi
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Режим X-FAN
Режим предназначен для продувки теплообменника внутреннего блока после эксплуатации 
в режимах охлаждения или осушения. Данная функция используется для того, чтобы во вну-
треннем блоке не образовывалась плесень. 
Нажмите кнопку «FUNCTION» для включения функции, и SWING/ENTER для подтвержде-
ния.

Активация функции

Wi Fi Wi Fi

Отлючение функции

Wi Fi Wi Fi

Режим отсутствия или ABSENT  (поддержка 8°, опция)
В случае, если предполагается долгое отсутствие пользователей в помещении в холодное 
время года, можно установить режим отсутствия. В этом режиме кондиционер сам будет 
поддерживать минимальную температуру 8°С в помещении.
Функция доступна только для режима обогрева.
Нажмите кнопку «FUNCTION» для включения функции, и SWING/ENTER для подтвержде-
ния.

Активация функции ABSENT

Wi Fi Wi Fi

Отлючение функции

Wi Fi Wi Fi
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Wi-Fi
Для подключения к сети Wi-Fi нужно скачать и установить специальное программное обе-
спечение. Ссылка на ПО приведена в виде QR-кода на упаковке с модулем Wi-Fi. 
Перед началом использования потребуется настроить кондиционер. 
Когда кондционер выключен, нажмите и удерживайте «FUNCTION» + «FAN» в течение 5 
секунд. Когда на дисплее отобразится °С, это означает, что настройки сброшены.
Для включения Wi-Fi нажмите «FUNCTION», на дисплее загорится символ Wi-Fi, и кнопка-
ми ▲ или ▼Wi-Fi отключается или включается. Подтверждение операции - кнопка SWING/
ENTER.

Блокировка пульта управления
Нажатие кнопок ▲ и ▼ одновременно и удержание в течение 5 секунд блокирует кнопки 
управления пульта. На дисплее будет отображен замок. Повторное нажатие в течение 5 
секунд разблокирует пульт.

Авторестарт оборудования
Для включения или отключения функции авторестарта требуется одновременно нажать 
кнопки «MODE» и ▲ и удерживать в течение  5 секунд. Функция будет включена или выклю-
чена.  
При включенной функции авторестарта оборудование будет самостоятельно запускаться 
после стабилизации питания, если во время работы произошел сбой. 
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Наименование и местонахождение изготовителя и импортера 

Наименование изготовителя: GREE ELECTRIC APPLIANCES INC. OF ZHUHAI.
Местонахождение изготовителя и информация для связи: Room 608, No. 108 Huitong Third 
Road, Hengqin New Area, Zhuhai, China.

Импортёр товара в РФ / организация, уполномоченная на принятие и удовлетворение
требований потребителей в отношении товара ненадлежащего качества: ООО «АЯК», 
125212, город Москва, Ленинградское шоссе, дом 22, � офис 20Е, этаж 1, помещение III.

Дата производства оборудования: приведена на отдельной наклейке на упаковке блока.



69EUROKLIMATE.COM

Гаратнийный талон

онлайн-регистрация
гарантийного талона
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Уважаемый покупатель!

Euroklimat S.P.A. Italy благодарит Вас за выбор и гарантирует высокое качество и безупреч-
ное функционирование оборудования бренда EK. Данный гарантийный талон обеспечивает 
бесплатное устранение всех неисправностей, возникших по вине производителя. 

Euroklimat S.P.A. Italy предоставляет покупателям 4-летнюю гарантию на мультис-
плит-системы серии Multi. Выполнение гарантийных обязательств осуществляется через 
уполномоченного дилера, выполняющего продажу и установку оборудования.

Просим вас внимательно изучить инструкцию по эксплуатации, условия гарантийных обя-
зательств и проверить правильность заполнения гарантийного талона, в котором должны 
быть указаны: 

• наименование модели;
• серийный номер;
• дата продажи;
• название, адрес и печать организации-продавца;
• название, адрес и печать организации, установившей данное оборудование. 

В случае неправильного или неполного заполнения гарантийного талона немедленно об-
ратитесь к продавцу. 

Не допускается внесение в талон каких-либо изменений. 

Для обеспечения максимального срока службы данного оборудования Euroklimat S.P.A. 
Italy рекомендует своевременно проводить его сервисное обслуживание, которое осу-
ществляется не реже одного раза в год. За информацией о проведении сервисного об-
служивания рекомендуем обращаться в организацию, продавшую данное оборудование. 

Организация, осуществившая сервисное обслуживание, должна внести соответствую-
щую отметку с указанием даты его проведения в гарантийный талон. 

При наступлении гарантийного случая необходимо обратиться в организацию, устано-
вившую данное оборудование. 

Настоящая гарантия устанавливается в дополнение к конституционным и иным правам 
потребителей и ни в коем случае не ограничивает их. Гарантийный срок исчисляется с 
даты продажи оборудования, которая наряду с иной информацией, должна быть указана 
организацией-продавцом на последней странице настоящего гарантийного талона. При 
этом настоящая гарантия не дает права на бесплатный ремонт вышедшего из строя обо-
рудования, замену дефектных частей, если:

• содержащаяся в Гарантийном талоне информация неточна или неполна;
• утерян Гарантийный талон;
• серийный номер проданного оборудования, указанный в настоящем Гарантийном та-
лоне, не соответствует номеру, указанному на предоставляемом в ремонт оборудова-
нии;
• изменен, стерт, удален или неразборчив серийный номер изделия;
• нарушена целостность пломб, установленных на корпусе оборудования;
• оборудование вышло из строя по вине пользователя или третьих лиц ввиду неправиль-
ной перевозки, хранения, монтажа, пусконаладочных работ, ремонта, технического или 
профилактического обслуживания;
• оборудование вышло из строя по вине пользователя или третьих лиц ввиду не соблю-
дения инструкции по эксплуатации при использовании кондиционера, механических 
или химических повреждений, ввиду неисправной электросети, перепадов напряже-
ния, отсутствия заземления или его неправильного подключения;
• оборудование используется не по прямому назначению;
• осуществление монтажа, ремонта, профилактического технического обслуживания 
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проведено неуполномоченным лицом;
• осуществлялся ремонт или внесены конструктивные изменения неуполномоченными 
лицами;
• оборудование эксплуатировалось с нарушением установленных в «Руководстве по 
эксплуатации» требований;
• оборудование эксплуатировалось в помещениии с уровнем влажности свыше 80%;
• оборудование вышло из строя по вине покупателя или третьих лиц (механические по-
вреждения, воздействия химических веществ, самостоятельный ремонт, некачествен-
ное электропитание и т.п.);
• оборудование вышло из строя вследствие стихийных бедствий и действий непреодо-
лимой силы, таких как пожары, затопления, землетрясения и т.д.
• были произведены любые адаптации и изменения с целью усовершенствования и рас-
ширения обычной сферы применения изделия, указанной в «Руководстве по эксплуата-
ции», без предварительного письменного согласия производителя или дистрибьютора;
• истек срок действия гарантии, установленный в настоящем гарантийном талоне;
• не соблюдены сроки регулярного технического обслуживания, вследствие чего прои-
зошла поломка (засорение теплообменников, дренажа и т.д.). 

Регулярное техническое обслуживание должно осуществляться уполномоченной органи-
зацией с обязательной отметкой в гарантийном талоне. Регулярное техническое обслу-
живание не является гарантийным случаем и осуществляется пользователем за свой счет 
не реже 1 раза в год. 

! Внимательно изучите «Руководство по эксплуатации» перед началом использования 
кондиционера. 

! В случае неисправности не пытайтесь устранить причину самостоятельно, это мо-
жет привезти к отказу в гарантийном обслуживании.

! Для обеспечения заявленного срока службы и высокого качества работы оборудо-
вания, рекомендуется проводить профилактическое обслуживание кондиционера 

не реже 1 раза в 3 месяца при круглогодичной эксплуатации. При использовании только 
в летний период рекомендуется проводить чистку фильтров в начале и конце сезона. 
Данный вид обслуживания осуществляется пользователем самостоятельно в соответ-
ствии с «Руководством по эксплуатации».

! Чтобы избежать отказа в гарантийном обслуживании при порче или 
утере гарантийного талона, зарегистрируйте его на сайте    
https://euroklimate.com/warranty-online/

Официальный
дилер:

Подпись
покупателя:

С условиями предоставления бесплатного гарантийного 
обслуживания ознакомлен, претензий не имею
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Euroklimat S.P.A. Italy предоставляет бесплатное гарантийное обслуживание на сплит-си-
стемы серии Alba в течение 3 лет с даты покупки в случае неисправностей 
в работе оборудования, возникших по вине производителя. 

Основаниями для отказа в бесплатном гарантийном обслуживании являются 
следующие случаи:

1. Гарантийный талон не заполнен, заполнен не полностью, заполнен неправильно 	  
или утерян*. В гарантийном талоне должны быть указаны: 
 - наименование и серийный номер изделия, 
 - дата продажи,
 - название, адрес, подпись и печать компании-продавца
 - название, адрес, подпись и печать компании, установившей кондиционер

2. Серийный номер в гарантийном талоне не соответствует серийному номеру 	 	  	
оборудования.

3. Оборудование вышло из строя по вине пользователя или третьих лиц ввиду  	  		
неправильной перевозки, хранения, монтажа, пусконаладочных работ, ремонта, 	  	
технического или профилактического обслуживания

4. Оборудование вышло из строя по вине пользователя или третьих лиц ввиду не  		
соблюдения инструкции по эксплуатации при использовании кондиционера, ме- 		
ханических или химических повреждений, ввиду неисправной электросети, пере- 		
падов напряжения, отсутствия заземления или его неправильного подключения.

5. Использование оборудования не по прямому назначению

6. Эксплуатация оборудования в помещениях с уровнем влажности свыше 80%

7. Несоблюдение сроков регулярного технического обслуживания, вследствие чего про-
изошла поломка (засорение теплообменников, дренажа и т.д.). Регулярное техническое 
обслуживание должно осуществляется уполномоченной организацией с обязательной 
отметкой в гарантийном талоне. Регулярное техническое обслуживание не является га-
рантийным случаем и осуществляется пользователем  за свой счет не реже 1 раза в год. 

8. Оборудование вышло из строя вследствие стихийных бедствий и действий непреодо-
лимой силы, таких как пожары, затопления, землетрясения и т.д.

9. Гарантийный срок, назначенный производителем, истек.

!  Внимательно изучите руководство по эксплуатации перед началом использования  кон-
диционера.

!  В случае неисправности не пытайтесь устранить причину самостоятельно, это может 
привезти к отказу в гарантийном обслуживании.

! Для обеспечения заявленного срока службы и высокого качества работы оборудо-
вания, рекомендуется проводить профилактическое обслуживание кондиционера не 
реже 1 раза 3 в месяца при круглогодичной эксплуатации. При использовании только 
в летний период рекомендуется проводить чистку фильтров в начале и конце сезона. 
Данный вид обслуживания осуществляется пользователем самостоятельно в соответ-
ствии с Руководством по эксплуатации.

*! Чтобы избежать отказа в гарантийном обслуживании при порче или 
утере гарантийного талона, зарегистрируйте его на сайте: 

 https://euroklimate.com/warranty-online/ 

наименование оборудования реквизиты покупателя

серийный номер адрес покупателя

дата продажи дата установки

название и юридический
адрес продавца

название и юридический адрес
установщика

подпись уполномоченного лица
(продавца) подпись установщика

печать продавца печать установщика



Дата
проведения

техобслужива-
ния/

ремонта

Название 
и контакты
компании, 

осуществившей
техобслужива-

ние/ремонт

Перечень проведенных работ
Подпись 
мастера.
Печать



Для заметок



Для заметок




